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•Missão:
Atuar com competência, agilidade, ética e
responsabilidade empresarial.

•Visão:

Superintendência Jurídica - JRSuperintendência Jurídica - JR
Missão – Visão - valoresMissão – Visão - valores

•Visão:
Ser reconhecida como referência de atuação jurídica no
setor elétrico.

•Valores:
Responsabilidade, discrição, disponibilidade, profissionalismo,
comprometimento, confiabilidade, criatividade, iniciativa,
excelência técnica, transparência, ética.



Macro ProcessosMacro Processos

1- Advocacia Consultiva:

Assegurar a prevalência dos interesses da Companhia nos negócios
que realiza, pela tomada de decisões juridicamente adequadas e
seguras, de forma a otimizar os ganhos e evitar a geração de
passivos.

Superintendência Jurídica - JRSuperintendência Jurídica - JR

2- Advocacia Contenciosa Judicial e Administrativa: 

Defender os interesses da Companhia em Juízo e perante os 
órgãos e entidades da Administração Pública em geral, com vistas 
a assegurar a obtenção dos melhores resultados em suas 
demandas, propiciando ganhos, evitando ou reduzindo passivos.

passivos.



Macro Processos da Superintendência JurídicaMacro Processos da Superintendência Jurídica

• Assegurar a uniformidade de procedimentos e garantir
padrões de qualidade e eficiência administrativa,
financeira e técnica na execução dos serviços e processos
jurídicos de responsabilidade dos escritórios contratados,

3 - Gestão de Processos Jurídicos

de forma a defender plenamente os interesses da
Companhia.

• Prover de informações e análises sobre os processos
jurídicos e administrativos da Companhia, subsidiando a
tomada de decisão empresarial, a prestação de contas e a
formação de índices de desempenho para o mercado
econômico/financeiro.



Estrutura da Superintendência JurídicaEstrutura da Superintendência Jurídica

Superintendência JurídicaSuperintendência JurídicaSuperintendência JurídicaSuperintendência Jurídica

JRJR\\TCTCJRJR\\TCTC JRJR\\TATAJRJR\\TATAJRJR\\SCSCJRJR\\SCSCJRJR\\GJGJJRJR\\GJGJ

ConsultoriaConsultoriaConsultoriaConsultoriaContenciosoContenciosoContenciosoContencioso ConsultoriaConsultoriaConsultoriaConsultoria ContenciosoContenciosoContenciosoContencioso

Gestão deGestão de
ContratosContratos
Gestão deGestão de
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Gestão de Gestão de 
ProcessosProcessos
Gestão de Gestão de 
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Gestão de Gestão de 
InformaçõesInformações
Gestão de Gestão de 

InformaçõesInformações

ConsultoriaConsultoriaConsultoriaConsultoria

•JR/TC – Gerencia de Direito Regulatório, Tributário e Comercial

•JR/TA – Gerencia de Direito Administrativo, Trabalhista e Ambiental

• JR/SC – Gerencia de Direito Societário e de Legislação de Mercado de Capitais 

•JR/GJ – Gerencia de Gestão de Processos Jurídicos



Sistema de Gestão Integrada de Riscos Sistema de Gestão Integrada de Riscos -- SGIRSGIRSistema de Gestão Integrada de Riscos Sistema de Gestão Integrada de Riscos -- SGIRSGIR

SistemasSistemas dede ControleControle ee GestãoGestão

Sistema de Gestão de Processos Jurídicos Sistema de Gestão de Processos Jurídicos -- GPJuriGPJuriSistema de Gestão de Processos Jurídicos Sistema de Gestão de Processos Jurídicos -- GPJuriGPJuri

Sistema de Gestão SOXSistema de Gestão SOX--CEMIGCEMIGSistema de Gestão SOXSistema de Gestão SOX--CEMIGCEMIG

Sistema de Gestão da Qualidade Sistema de Gestão da Qualidade -- SGQSGQSistema de Gestão da Qualidade Sistema de Gestão da Qualidade -- SGQSGQ



Sistema de Gestão Integrada Sistema de Gestão Integrada Sistema de Gestão Integrada Sistema de Gestão Integrada Sistema de Gestão Integrada Sistema de Gestão Integrada 
de Riscos de Riscos -- SGIRSGIR

Sistema de Gestão Integrada Sistema de Gestão Integrada 
de Riscos de Riscos -- SGIRSGIR



Sistema de Gestão Integrada de Riscos - SGIRSistema de Gestão Integrada de Riscos - SGIR



Sistema de Gestão Integrada de Riscos - SGIRSistema de Gestão Integrada de Riscos - SGIR



Sistema de Gerenciamento de Riscos - SGIRSistema de Gerenciamento de Riscos - SGIR

1) Falha na elaboração de relatórios 
gerenciais sobre as contingências 
jurídicas da Cemig
2) Falha no acompanhamento dos 
processos judiciais e administrativos
3) Orientações jurídicas inadequadas ou 

Superintendência Jurídica - JR

1) Recebimento de informações 
inadequadas e intempestivas para 
elaboração dos relatórios gerenciais

3) Orientações jurídicas inadequadas ou 
fora do prazo



Sistema de Gestão Sistema de Gestão Sistema de Gestão Sistema de Gestão 
de Processos Jurídicosde Processos Jurídicos

GPGP--JURIJURI
de Processos Jurídicosde Processos Jurídicos

GPGP--JURIJURI













Sistema de Gestão Sistema de Gestão Sistema de Gestão Sistema de Gestão Sistema de Gestão Sistema de Gestão 
CEMIGCEMIG--SOXSOX

Sistema de Gestão Sistema de Gestão 
CEMIGCEMIG--SOXSOX



Desafios de 2007Desafios de 2007









Sistema de Gestão da Sistema de Gestão da Sistema de Gestão da Sistema de Gestão da 
Qualidade Qualidade ––SGQSGQ

Certificação ISO 9001/2000Certificação ISO 9001/2000
Qualidade Qualidade ––SGQSGQ

Certificação ISO 9001/2000Certificação ISO 9001/2000
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Melhoria contínua do Sistema de Gestão da Qualidade
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ECPN - Erros de Cadastros em pastas novas

Descrição: Relação entre o número de pastas cadastradas com erros que prejudiquem a
prestação de informações adequadas e o número de pastas efetivamente cadastradas.

2,00%

4,00%

6,00%Melhor

Indicadores da Qualidade

Princípio Relacionado: 

Eficiência na execução das 
atividades

Objetivo Relacionado: 

Executar todas as atividades 
atendendo aos requisitos de 
processo e de serviço.

Processo Relacionado: 

1 – Cadastro de novas ações.

Análise de Performance:

O indicador se apresentou dentro do esperado com tendencia de baixa.

0,00%

Meta 4,00% 4,00% 4,00% 4,00% 4,00% 4,00% 4,00% 4,00% 4,00% 4,00% 4,00% 4,00%

Indicador 2,27% 3,51% 3,20% 3,70% 2,90% 2,80% 3,00% 2,25% 2,50% 2,10%

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

2008
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ELSA - Erros de Lançamentos no Sistema de Acompanhamento (GPJuri)

Descrição: Relação entre o número de dados lançados com erro e o total de dados lançados
no sistema de acompanhamento de dados de processo (GPJuri)
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Indicadores da Qualidade

Princípio Relacionado: 

Eficiência na execução das 
atividades

Objetivo Relacionado: 

Executar todas as atividades 
atendendo aos requisitos de 
processo e de serviço.

Processo Relacionado : 
4 – Alimentação do Banco de 
dados – GPJuri

Análise de Performance:

O indicador se apresentou dentro do esperado com acentuada tendencia de queda após
treinamento realizado.
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Meta 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10%

Indicador 7,49% 5,82% 3,38% 3,42% 3,49% 3,70% 2,50% 8,00% 6,50% 3,50%
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